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MICLEA Serban

Str. Ficusului, Nr. 17, Ap. 2,
Comuna Giroc, Judet Timis, Romania

+40 721 868 368
serban.miclea@upt.ro
RO

28.03.1987

Masculin

Casatorit

2015 (Septembrie - Prezent)
Aisistent universitar

Predare seminarii/proiect: Inginerie Econmica, Ingineria si Managementul Valorii, Marketing i
Management

Universitatea POLITEHNICA Timisoara,
Facultatea de Management in Productie si Transporturi

invatamant superior de stat, educatie §i cercetare

2015 (Februarie - Septembrie)
Cadru didactic asociat/ Asistent drd.
Predare seminarii: Marketing Public

Universitatea POLITEHNICA Timisoara,
Facultatea de Management in Productie i Transporturi

Tnvatamant superior de stat, educalie si cercetare

2013 (Aprilie = lulie)
Stagiu de practica ERASMUS

Implicarea activa in activitétile i proiectele desfasurate de companie;

Colectarea de date necesare pentru realizarea unui studiu comparativ intre IMM-urile din Romania si
Malta, ca parte a tezei de doctorat.

PARAGON EUROPE LTD.

Mosta, Malta

MICLEA $erban

b



Tipul activitlil sau sectorul de ncnvilullj

Perioad

Servicil spacifice de consultanid In domeniul Managementul Proiectelor, B2C, B2B, Taxe $i

Fiscalitate, Cercetare - Dezvoltare - Inovare

2012 - 2013

Func{ia sau postul ocupat Cadru didactic asoclat/ Asistent drd.

Activitall gi responsabilitdy principal
Numele §i adresa angajatorulu

Tipul activitatii sau sectorul de activital

Perioada

Predare seminaril: Marketlg sl Leglslatie

Universitatea POLITEHNICA Timigoara,
Facultatea de Management In Producie si Transporturi

Invatamant superior de stat, aducalie gl cercetare

2011 - 2012

Functia sau postul ocupat Cadru didactic asociat/ Asistent drd.

Activitdi gi responsabilitdti principal
Numele gi adresa angajatorulul

Tipul activitatii sau sectorul de activitate

Perioada
Functia sau postul ocupat
Activitalj si responsabilitay principale

Numele i adresa angajatorului

Tipul activitatii sau sectorul de activitate

Educatie gi formare

Perioada
Calificarea / diploma obtinuta

Domeniul

Titlul tezei de doctorat

Numele gi tipul institutiei de Tnvatamant
! furnizorului de formare

Perioada

Calificarea / diploma obtinuta

Disciplinele principale studiate /
competente profesionale dobandite

Numele i tipul institutiei de Tnvatamant
/ furnizorului de formare
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Predare seminarii: Marketig

Universitatea POLITEHNICA Timigoara,
Facultatea de Management In Productie si Transporturi

Inviamant superior de stat, educatie i cercetare

2010 - 2011
Consultant vanzéri servicli publicitate OOH

Identificarea potentialilor client, intocmirea $i prezentarea ofertelor, negocierea §i obtinerea de noi
contracte cu clientii potentiali pentru panourile publicitare aflate in portofoliu;

Menlinerea gl dezvoltarea relatiei cu clienii din portofoliul gestionat;

Pregatirea documentaliel necesare pentru nolle contracte obtinute, respectiv pentru actele aditionale
de prelungire a contractelor existente;

Verificarea §l nregistrarea tuturor documentelor referitoare la contractele noilor clienti, respectiv a
actelor adifionale de prelungire pentru clienfii actuali;

Menlinerea permanent a legaturii cu echipa de productie-instalare a materialelor publicitare;
Monitorizarea lunar4 a afisérii materialelor publicitare si intocmirea rapoartelor necesare;
Pastrarea legaturii permanente atat cu clientii actuall, cat si cu furnizorii;

Colectarea sumelor scadente de la clienti;

Intocmirea diverselor rapoarte pentru clienti si pentru management cu privire la situaia vanzarilor,
colectarea sumelor scadente sau a penalitatilor.

S.C. Cresta Print SR.L,,
Timisoara, Romania

Activitali de comercializare servicii de publicitate OOH

2011 - 2015

DIPLOMA DE DOCTOR
Seria |, Nr. 0004184,
Conform OMEN, Nr, 3869/19.05.2015

Inginerie si Management
"Cercetdri privind activitafile de marketing la nivelul intreprinderilor mici $i mijlocii”

Universitatea POLITEHNICA Timigoara,
Facultatea de Management in Productie $i Transporturi

2012 - 2013

PROGRAM DE FORMARE PSIHOPEDAGOGICA
Nivel | Seria C Nr. 0087791
Nivel |l Seria D Nr, 0015156

Psihologia Educatlei, Teoria $i Metodologla Instruirii gi a Evaluarii, Didactica Specialitéii, Proiectarea
si Managementul Programelor Educationale.

Universitatea POLITEHNICA Timigoara,
Departamentul pentru Pregatirea Personalului Didactic

Skt



Perioada
Calificarea / diploma oblinuts

Disciplinele principale studiate /
competente profesionale dobandite

Numele gi tipul instituiei de InvatAmant
/ fumizorului de formare

Perioada

Calificarea / diploma obtinuta

Disciplinele principale studiate /
competente profesionale dobandite

Numele gi tipul institutiei de invatamant |

/ furnizorului de formare

Perioada
Calificarea / diploma obfinuta

Disciplinele principale studiat

Numele i tipul institutiei de Tnvatamant
{ furnizorului de formare

Cursuri suplimentare
Calificarea / diploma obtinuta

Disciplinele principale studiate
Numele i tipul instituliei de invataméant

| 2009 - 2011

DIPLOMA DE MASTER

Seria A, Nr, 0133327 ‘ ‘
Publicitatea gl Promovarea Vanzérilor - Consumatorul §i Comunicarea de Marketing, Audit de
Marketing, Marketing Relational, Promovarea prin Targuri gi Expozifl

Universitatea de Vest Timigoara,
Facultatea de Economie g Administrare a Afacerilor

| 2008 - 2009

DIPLOMA DE LICENTA
Seria B, Nr. 0145835,

Marketing -~ Cercetéri de Marketing, Marketing Strategic, Management Véryzérilon; Managementul
' Produselor gi Marcilor, Managementul Aprovizionarii, Analiza Economico-Finanaciara,

Universitatea de Vest Timigoara,
 Facultatea de Economie gi Administrare a Afacerilor

| 2002 - 2006

t DIPLOMA BACALAUREAT
| Seria U, Nr. 024999
| ATESTAT - TEHNICIAN IN ACTIVITATI FINANCIARE S| COMERCIALE

| Contabilitate

i Colegiul Economic “F:S: Nitti" Timigoara
|

|

| COMPETENTE ANTREPRENORIALE
| Seria G, Nr, 00240980

} Antreprenoriat
. S.C.Focus Plus SR.L.

/ fumizorului de formare |

Aptitudini gi competente
personale

Limba materna

Limbi stréine cunoscute

Autoevaluare |
Nivel european () |

Englezé

Germani

Competente gi abilitayj sociale

Competente gi aptitudini
organizatorice

Competente si aptitudini de utilizare
a calculatorului

Permig(e) de conducere
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' Roméné
j Intelegere | Vorbire Scriere |
& Ascultare ' Citire Participare la Discurs oral Exprimare scrisa
_ | conversafe | 0
’ ‘le Utilizator 82\ Utilizator | o Utilizator B Utilizator Utilizator
|| experimentat experimentat | ~| experimentat |~ experimentat |- experimentat
|| A11 Utilizator | 44 Utilizator Al Utilizator Utilizator Utilizator
|7 elementar |T|  elementar _elementar | ‘elementar || elementar

' () Nivelul Cadrului European Comun de Referinté Pentru Limbi Stréine

| Bune capacitayj de relationare/ comunicare interpersonala gi institugionala;
| Capacitate de adaptare la medii multiculturale;
| Spirit de echipé;
Abilitati de mediere i negociere,
| Organizator al mai multor evenimente de tip targuri si expozifii;
| Bune abilitalj de planificare, coordonare si control;
| Proactiv gi orientat spre obfinerea rezultatelor,

: Cunoagtere foarte bund a sistemelor de operare Windows si a pachetului Microsoft Office;

| Cunoasterea pachetului SPSS;
lol
‘7

' Permis de conducere categoria B, din 2005,
MICLEA Gerban



